IHR PARTNER IN CHINA

ANMELDEFORMULAR

Ich melde mich hiermit verbindlich zu folgendem Workshop der ITS Consulting an:

I:l China Workshop Business: |:| (Bitte Datum eintragen)

Titel | |

Name \ ‘

Vorname \ ‘

Position ‘ ‘

Firma ! \

Strasse ‘ ‘

PLZ/Ort | I |

E-Mail \ |

Telefon ‘ ‘

Nach Erhalt lhrer Anmeldung Ubersenden wir Ihnen eine Bestatigung sowie unsere Kostennote. Mit
Ihrer Unterschrift akzeptieren Sie die beigefligten Allgemeinen Geschaftsbedingungen der ITS Consul-
ting.

Datum Unterschrift

Bitte Ubersenden Sie uns Ihre Anmeldung per
Telefax (0751) 793 493
oder per Briefpost an
ITS Consulting

Olgastrasse 18/1
88214 Ravensburg




IHR PARTNER IN CHINA

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir Seminare
und Schulungen der ITS CONSULTING

§ 1 Alilgemeines

Allen Leistungen im Rahmen unserer Seminaren und Schulungen liegen diese ,Allgemeinen Geschéaftsbedingungen flir Semi-
nare und Schulungen® der ITS Consulting zugrunde. Anderslautende Geschaftsbedingungen des Kunden sind nur wirksam,
wenn sie von uns schriftlich bestétigt wurden. Das gleiche gilt fir Anderungen und Erganzungen dieser Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen. Miindliche Zusagen und Nebenabreden bedirfen der schriftlichen Bestatigung von ITS Consulting.

§ 2 Anmeldungen

Sie kénnen sich schriftlich, per Fax und im Internet anmelden. Sie erhalten von uns umgehend eine Anmeldebestatigung (Zeit-
punkt des Vertragsabschlusses). Da die Teilnahme fir unsere Seminare begrenzt ist, berticksichtigen wir die Anmeldungen in
der Reihenfolge ihres Eingangs. Die Auftragsabwicklung erfolgt innerhalb mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung. Der Kunde
erteilt hiermit seine ausdrickliche Zustimmung zur Verarbeitung der uns im Rahmen vertraglicher Beziehungen bekannt gewor-
denen und zur Auftragsabwicklung notwendigen Daten. Der Kunde ist auch damit einverstanden, dass die ITS Consulting die
aus der Geschaftsbeziehung mit ihm erhaltenen Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes fiir geschaftliche Zwecke verwendet.

§ 3 Absagen und Widerrufsrecht

3.1 Offene Seminare (ausgenommen Absatz 3.2)

Sie kénnen Ihre Anmeldung bis 30 Tagen vor Seminarbeginn kostenfrei widerrufen. Bei einer Stornierung lhrer Anmeldung
innerhalb von 30 Tagen vor Seminarbeginn bis 7 Tage vor Seminarbeginn erheben wir 30 % der Seminargebiihr (dabei wird der
Tag des Seminarbeginns nicht mitgerechnet). Danach oder bei Nichterscheinen des Seminarteilnehmers, stellen wir lhnen die
volle Seminargebtiihr in Rechnung. Wir behalten uns Absagen aus organisatorischen und technischen Griinden (etwa bei Nicht-
erreichen der vom Seminartyp abhangigen Mindestteilinehmerzahl oder kurzfristigen, krankheitsbedingtem Ausfall des Referen-
ten) vor. Bei einer Absage durch uns werden wir versuchen, Sie auf einen anderen Termin und/oder einen anderen Veranstal-
tungsort umzubuchen, sofern Sie hiermit einverstanden sind. Andernfalls erhalten Sie Ihre bezahlte Gebuhr zurlick; weiterge-
hende Anspriiche bestehen nicht. Sie sind berechtigt, an lhrer Stelle einen geeigneten Ersatzteilnehmer zu entsenden.

3.3 Firmenspezifische Inhouse Seminare

Sie kénnen Ihre mit der ITS Consulting vereinbarten Seminartermine bis 21 Tage vor Seminarbeginn kostenfrei wiederrufen. Bei
einer Stornierung lhrer Buchung innerhalb von 21 Tagen vor Seminarbeginn bis 7 Tage vor Seminarbeginn erheben wir 30 %
der Seminargebuhr und allenfalls bereits angefallene Spesen (dabei wird der Tag des Seminarbeginns nicht mitgerechnet). Bei
Stornierung der Inhouse Schulung weniger als 7 Tage vor Seminarbeginn stellen wir Ihnen die volle Seminargebuhr und bereits
angefallene Spesen in Rechnung. Wir behalten uns Absagen aus organisatorischen und technischen Griinden (etwa bei Nicht-
erreichen der vom Seminartyp abhangigen Mindestteilnehmerzahl oder kurzfristigem, krankheitsbedingtem Ausfall des Referen-
ten) vor. Bei einer Absage durch uns werden wir versuchen, mit Ihnen einen anderen Veranstaltungstermin zu vereinbaren.

§4 Gebiihren

Die Gebuhren fir den Besuch unserer Seminare und Schulungen sind in Euro zu entrichten und 14 Tage nach Rechnungsstel-
lung fallig. Eine nur zeitweise Teilnahme an unseren Seminaren berechtigt Sie nicht zu einer Minderung der Seminargebihr. Bei
Uberschreitung der Zahlungsfrist sind wir berechtigt, Verzugszinsen gem. den §§ 286, 288 BGB in Héhe von 5 Prozentpunkten
Uber dem Basiszins p.a. aus dem jeweils offen stehenden Betrag zu berechnen.

§5 Durchfithrungsabweichung
Wir behalten uns vor, Termine und Durchfiihrungsorte zu andern.

§6 Copyright

Alle Rechte, auch die des Nachdrucks und der Vervielfaltigung der Trainingsunterlagen oder von Teilen daraus, behalten wir
uns vor. Kein Teil der Trainingsunterlagen darf — auch auszugsweise — ohne unsere schriftiche Genehmigung in irgendeiner
Form — auch nicht fir Zwecke der Unterrichtsgestaltung — reproduziert, insbesondere unter Verwendung elektronischer Syste-
me verarbeitet, vervielfaltigt, verbreitet oder zu 6ffentlichen Wiedergaben benutzt werden.

§8 Haftung

In unseren Seminaren, Schulungen und Workshops werden Unterricht und Ubungen so gestaltet, dass ein aufmerksamer Teil-
nehmer die Seminarziele erreichen kann. Fur den Schulungserfolg haften wir jedoch nicht. Soweit nicht durch § 309 Nr. 7 und 8
BGB geregelt, haften wir fir von unseren Mitarbeitern vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte Schaden — gleich aus wel-
chen Rechtsgrund — einmalig bis zu einem Gesamtbetrag in Héhe der Gesamtvergutung, héchstens jedoch insgesamt bis zu
einem Betrag von EUR 5.000. Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Die ITS Consulting haftet nicht fiir Schaden, die
durch Viren auf kopierten Datentrager entstehen kénnen. Dies gilt auch fiir Public Domain Software. Von Teilnehmern mitge-
brachte Datentrager durfen nicht auf unsere Rechner aufgespielt werden, es sei denn, dieses ist ausdricklich mit uns schriftlich
vereinbart. Sollte der ITS Consulting durch eine Zuwiderhandlung ein Schaden entstehen, behalten wir uns die Geltendma-
chung von Schadensersatzanspriichen vor.

§9 Sonstige

Auf das Vertragsverhaltnis und seine Durchfihrung findet ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Regelungen des CISG Anwendung. Diese Rechtswahl gilt auch fur Verbrauchervertrage, sofern Art. 29 EGBGB
nicht entgegensteht. Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, oder dieser Vertragstext eine Regelungslicke enthalten, so werden die Vertragsparteien die unwirksame oder unvoll-
standige Bestimmung durch angemessene Regelungen ersetzen oder erganzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der gewollten
Regelung weitestgehend entsprechen. Die Giiltigkeit der tGbrigen Bestimmungen bleibt davon unberthrt.




